
D I E  M O B I L E  E - A K T E  F Ü R  PA T I E N T E N

FÜR SMARTPHONE UND TABLET

iOS & ANDROID
Die PatMed-App wird in den App-Stores von Google und 

Apple kostenfrei zum Download angeboten.

FÜR PATIENTEN

ONLINE & EINFACH
Die Einrichtung von PatMed ist in wenigen Schritten erledigt 

und ermöglicht Ihnen einen einfachen und sicheren Online- 

Zugriff von Ihrem Gerät.

Alle genannten Marken, verwendeten Logos & Warenzeichen sind Eigentum 

des jeweiligen Herstellers/Besitzers. / Hinweis: Die gezeigten Programmbilder können 

vom Auslieferungszustand abweichen.

T2MED GMBH & CO. KG BISMARCKALLEE 14-15, 24105 KIEL

PATMED

DATENSCHUTZ
EINFACH TOP!
Laden Sie die PatMed App aus dem Apple- oder Google- 

Store und fotografieren Sie den individuellen, einmaligen 

QR-Code in der Praxis. Nun können Sie sich mit Ihrer 

persönlichen E-Akte verbinden.

Durch den abfotografierten QR-Code haben nur Sie  

persönlich den Zugangsschlüssel zu Ihrem PatMed. Dank

der persönlichen Identifikation und dem Datenaustausch

auf Grundlage moderner Kryptographie bietet PatMed 

einen sicheren Online-Zugang, ohne beim Thema Sicher-

heit Abstriche machen zu müssen. Die Verschlüsselung 

bei PatMed erfüllt bzw. übertrifft Anforderungen des 

Bundesamtes für Sicherheit in der Informationstechnik 

(BSI), das Empfehlungen für besonders sichere IT-Systeme 

herausgibt.

PATMED.DE

Praxis-QR-Code scannen

Sofort nach dem Scan sind  
Sie als Patient mit Ihrer E-Akte
verbunden.

Erhältlich im

IHR DIGITALER 
WEG IN DIE 

PRAXIS

Dr.Lange

PATMED

Eingabe von z. B. selbstge-
messenen Blutdruckwerten 
sind mit PadMed einfach und 
komfortabel.

Die Daten, die Sie selbst
eintragen, können Ihre
Behandlung entscheidend
erleichtern und verbessern.



VERBINDUNG IN IHRE PRAXIS

FÜR UNSERE 
PATIENTEN
Wir haben ihn entwickelt: Einen sicheren, praktischen und 

digitalen Kommunikationsweg zu Ihrer Arztpraxis.

Niemand außer Ihnen kann auf Ihre E-Akte und deren Daten 

zugreifen. Die PatMed-App schützt die Messdaten, Fotos 

und Dokumente zwischen Ihnen und Ihrer Praxis, ohne dabei 

auf eine zentrale Datenhaltung setzen zu müssen.

Mit PatMed können Sie Medikamente bei Ihrer Praxis 

nachbestellen. Das geht mit wenigen Klicks in der  

App und Sie sparen sich den Gang in die Praxis oder 

den Telefonanruf. Wählen Sie einfach das gewünschte  

Medikament aus dem Medikationsplan aus und 

bestellen es online.

Sie können auch selber Einträge in Ihrer E-Akte tätigen – z. B. 

gestixte Blutzuckerwerte. Diese zu Hause oder unterwegs in 

PatMed eingetragenen Werte werden sicher an Ihre Praxis 

übermittelt und ermöglichen so eine optimale Behandlung 

mit aktuellen und in Echtzeit übermittelten Werten.

Nachrichten oder Fotos an die Praxis schicken – mit der 

Chat-Funktion können Sie z.B. einen Hautausschlag oder 

den Fortschritt der Wundheilung an Ihre Praxis übermitteln.

PRAKTISCH UND SICHER:

REZEPTWIEDER- 
BESTELLUNG

DIE E-AKTE FÜR PATIENTEN

NUR LESEN –  
REICHT UNS NICHT
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Städtisches Krankenhaus
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Cholesterin 254, HDL 54, LDL 174
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39 °C, Stirn
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Fieber (R50.9 G)
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COVID-19 (U07.1 A) – ausgeschlossen
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Paracetamol 50mg 20 Tbl. N1
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Patmed-Installation und Anwendung 
 
Hier eine kurze Anleitung! 
 
Patmed ist eine App für iPhone und Android zur besseren Kommunikation zwischen 
Patienten und Praxis. Näheres unter www.patmed.de. 
 

 
 
<= 
Sie finden die Patmed-App zum Download für Ihr Handy sowohl im 
App Store als auch im Google Playstore. Die App ist kostenlos! 
 
Installieren Sie die App wie Sie üblicherweise Apps installieren. 
 
 
 
 
 
 

 
 
<= 
 Nach der Installation finden Sie das Patmed-Symbol auf Ihrem 
Bildschirm. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 Wenn Sie Patmed erlauben, Ihnen Mitteilungen 
 zusenden zu dürfen, bekommen Sie Hinweise, wenn 
 wir auf Ihre Anfragen reagiert haben.  => 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://www.patmed.de/


 

 

 
Es folgt eine Information zu den Fähigkeiten der App, die Sie gerne 
lesen dürfen. Alternativ oben rechts mit dem „Kreuz“ schließen.  
<= 
 
 
 
 Es folgt die Hauptansicht! 
 Die App weist Sie darauf 
 hin, dass noch keine Praxis 
 hinterlegt ist. Dies erfolgt 
 über das grüne 
 Pluszeichen unten rechts. 

       => 
 
 
Es ist möglich, mehrere Praxen zu hinterlegen, wenn 
diese auch die Patmed-App verwenden. Möglich ist dies 
aber nur bei Arztpraxen, die die Software von T2med 
verwenden. 
 

 
Jetzt müssen Sie Patmed 
erlauben, auf Ihre Handy-
Kamera zuzugreifen, damit die 
App den QR-Code zur 
Registrierung scannen kann. 
<= 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  Jetzt zum Registrierungs-Bogen.  
  Diesen erhalten Sie in unserer Praxis.  
  Auf diesem Bogen befindet sich ein QR-
  Code. Wenn Sie diesen QR-Code mit Ihrem 
  Handy „abfotografieren“, werden Sie in 
  der App registriert.    => 
 
 
 
 
  



 

 

 
 
Die Praxis wird jetzt angezeigt und kann mit dem grünen 
Haken übernommen werden.  
<= 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
       => 
  Danach sieht der Bildschirm so aus. Und da 
  ich die Anleitung an einem Sonntag erstellt  
  habe, ist die Praxis „heute nicht geöffnet“. 
  Wenn Sie auf die Praxis tippen, öffnet sich  
  die nächste Seite mit Informationen. 
 
 

 
 
 
 
 
<= 
Die Chat-Funktion ist aktiviert (grünes Symbol unten). 
Sie sehen, dass noch keine Nachricht vorhanden ist! 
 
Unter den 3 Punkten oben rechts auf dem Bildschirm 
verbirgt sich die Möglichkeit, sich unsere Praxis-
informationen anzeigen zu lassen und die Praxis ggf. aus 
der App zu löschen.  
 
Wenn Sie auf „Dr. Thomas Fischer“ tippen, öffnet sich die 
Chatfunktion, wie sie es z.B. aus WhatsApp kennen.  
 
 
 
  



 

 

 
 
In die Zeile ganz unten können Sie Ihre Nachricht 
schreiben! 
 
Bitte beachten Sie: 
Außerhalb der Sprechzeiten lesen wir Ihre Nachrichten 
nicht! Die Bearbeitung kann also dauern! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    Mit dem grünen Senden „>“  
    Button verschicken Sie die  
    Nachricht. 
 
 

 
 
 
 
 
 
<= 
Wenn wir antworten, erhalten Sie eine Mitteilung, falls 
Sie diese Funktion aktiviert haben. Andernfalls müssen 
Sie von Zeit zu Zeit aktiv in die App sehen. 
 
Das Gespräch wird in einem Verlauf angezeigt.  
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

 
<= 
Mit der Funktion „Akte“ (unten grün aktiv) können Sie in 
Ihre eAkte „hineinsehen“! 
 
Sie können u.a. Laborwerte sehen, die von uns für Sie 
archivierten Briefe lesen, ihre Verordnungen 
nachvollziehen, etc.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
       => 
 Mit der Funktion „Medikamente“ (unten grün 
 aktiv) sehen Sie Ihren Medikamentenplan. 
 Medikamente, die bereits in unserer Praxis 
 verordnet wurden, können Sie über das grüne 
 Feld „nachbestellen“.  
 
Wenn das Medikament in diesem Feld nicht 
angezeigt wird, handelt es sich vermutlich um ein 
Medikament, welches Sie von einem anderen/r 
Arzt/Ärztin erhalten haben. 

 
 
 
 
 
Es öffnet sich – quasi wie ein Warenkorb – eine Seite, in der 
Sie uns im Textfeld noch kurz eine Information zukommen 
lassen können. Auf das grüne Feld „Bestellen“ tippen, fertig! 
 
Die Bestellung erscheint bei uns in einer Bestell-Liste und wird 
zur nächsten Sprechstunde abgearbeitet. 
 
Wenn wir Ihre Krankenkassen-Karte (eGK) im aktuellen 
Quartal bereits eingelesen haben, versenden wir das Rezept 
digital und Sie können es in der Apotheke Ihrer Wahl mit der 
eGK einlösen. Sie müssen nicht mal vorbeikommen!  



 

 

 
 
 
<= 
Mit der Funktion „Messwerte“ (unten grün aktiv) können 
Sie uns u.a. Blutdruck- und Blutzuckerwerte zukommen 
lassen. 
 
 
Tippen Sie unten rechts 
auf das grüne „+“ Symbol 
und es öffnet sich die 
nächste Seite => 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Bitte beachten Sie:  
 
Diese Werte erscheinen bei uns nicht in einer Extra-Ansicht! 
 
Wir sehen die Werte also erst, wenn wir Ihre Akte öffnen.  
Vermutlich also erst bei Ihrem nächsten Termin in unserer Praxis! 
 
Die Werte lösen also bei uns keinen „Alarm“ aus, wenn sie bedenklich sind! 
 
Melden Sie sich aktiv, wenn es Ihnen nicht gut geht! 
 
Eine Bitte: gehen Sie sparsam mit dieser Funktion um, viele Werte machen Ihre Akte nicht 
übersichtlicher! 
 
 
 
 
Wir hoffen, diese Anleitung hilft beim Umgang mit unserer Patienten-App! 
 
Fragen und Anmerkungen sind immer willkommen! 
 
Ihr Praxisteam! 
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